




Предисловие 

Благодарим вас за приобретение бытовой техники Redkey. Желаем вам 

приятных впечатлений от использования! 

Пожалуйста, внимательно прочтите данное руководство, так как оно 

содержит важную информацию о том, как эксплуатировать изделие 

безопасно и правильно и получить наилучший эффект от уборки. 

Данное руководство содержит самую актуальную информацию о 

продукте, доступную на момент печати. 

Наша компания берет на себя полную ответственность за пересмотр, 

интерпретацию и разъяснение данного руководства, оставляя за собой 

право вносить изменения без предварительного уведомления для 

будущих обновлений продукта. 

Связаться с нами
WhatsApp/Телефон для связи:

+7(495) 001-05-95
Электронная почта:
Service@mikors.ru
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Меры предосторожности

   

Личная безопасность:

Примечание: Пожалуйста, внимательно прочитайте инструкцию 
непосредственно перед использованием. Пожалуйста, сохраните инструкцию 
для дальнейшего использования.

 
 
 

  
Не используйте на открытом воздухе в дождливую погоду

                  Внимание: При использовании любого бытового прибора необходимо 
соблюдать меры предосторожности, включая, помимо прочего, предотвращение 
возгорания, короткого замыкания и травм.

1. Этот продукт не подходит для людей с физическими, сенсорными или 
интеллектуальными нарушениями, а также для людей с недостатком опыта и базовых 
знаний (включая детей), если они не находятся под присмотром или не прошли 
инструктаж по использованию прибора лицом, ответственным за их безопасность.
2. Не прикасайтесь мокрыми руками к вилке или другим частям изделия, 
находящимися под напряжением, чтобы предотвратить риск поражения 
электрическим током.
3. Прекратите использование, если зарядное устройство или вилка повреждены. 
Обратитесь к нашему профессиональному персоналу гарантийного сервиса для 
обслуживания или замены.
4. Держите пути воздушного потока и движущиеся части изделия подальше от 
длинных волос, свободной одежды, пальцев и других частей тела. Не направляйте 
вакуумный шланг, дополнительные насадки или инструменты в глаза, уши и не 
кладите их в рот.
5. Если во время использования возникают утечки, перегрев двигателя или 
необычные шумы, странные звуки, запахи или снижение всасывания, немедленно 
прекратите использование и обратитесь к нашему персоналу гарантийного сервиса.
6. Используйте только оригинальное зарядное устройство; зарядные устройства 
других типов могут привести к неисправности аккумулятора или возгоранию.
7. Если продукт не используется в течение длительного периода времени, выключите 
питание и извлеките аккумулятор.
8. После использования незамедлительно очищайте контейнер для грязной воды, 
следите за беспрепятственным прохождением потока воздуха в воздуховоде, чтобы 
избежать засоров, приводящих к снижению всасывания, перегреву двигателя и 
влиянию на срок службы устройства.
9. После использования храните устройство в сухом месте; влажная среда может 
повлиять на электроизоляцию и срок службы.
10. Корпус машины и щетки для пола содержат электрические компоненты, их нельзя 
погружать в воду или увлажнять.
11. Регулярно проверяйте входное отверстие щетки для пола и воздуховод на 
предмет засоров; своевременно очищайте их, чтобы предотвратить снижение 
всасывания и производительности устройства.
12. Заменяйте роликовую щетку только после того, как выключите устройство.
13. Не пытайтесь выполнить ремонт самостоятельно, если устройство неисправно; 
свяжитесь с нашим отделом гарантийного обслуживания для получения помощи.
14. Все технические и другие данные, представленные в этом руководстве, получены 
нашей компанией или назначенными сторонними испытательными компаниями по 
тестированию устройств. Окончательные права на интерпретацию принадлежат 
нашей компании.



















Аккумулятор:

Сборка устройства

Держите аккумулятор горизонтально относительно основного блока, вставьте 
аккумулятор в пазы до щелчка (рисунок 9). 

Рисунок 9

 
 
 

  
Внимание:   Для продления срока эксплуатации батареи выключайте

                    аккумулятор сразу после достижения максимального уровня заряда; 
если аккумулятор не используется долгое время, храните его в полуразряженном 
состоянии в прохладном сухом месте, обернув токо- и теплонепроводимым 
материалом.

Руководство по эксплуатации

1. Подготовка
Перед началом работы зарядите аккумулятор, в противном случае 
эффективность и длительность уборки может быть ниже ожидаемого.
Выберите и установите согласно инструкции по сборке устройства необходимые 
вам для уборки аксессуары-насадки (рисунок 10).

2. Начало работы
Нажмите на кнопку включения питания, чтобы включить устройство. Чтобы 
отключить устройство, повторно нажмите на кнопку включения питания.

Рисунок 10
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Гарантийное обслуживание 
Гарантия на устройство составляет два года с момента приобретения. Гарантия 
на аккумуляторы действует шесть месяцев.
На протяжении гарантийного периода пользователь имеет право на 
безвозмездное устранение заводского брака и дефектов, а также 
удовлетворение других требований, соответствующих законодательству 
Российской Федерации. 

А Внимание: Гарантия распространяется исключительно на те устройства, 
которые использовались по назначению с полным соблюдением требований, 
описанных в инструкции к оборудованию. После самостоятельного вскрытия 
устройства и при порче заводских пломб, болтов и креплений установить 
реальную причину поломки не представляется возможным, поэтому в 
гарантийном обслуживании может быть отказано. Пожалуйста, не вскрывайте и 
не пытайтесь отремонтировать устройство самостоятельно. 

Негарантийные случаи (Не производственный брак): 

• Механическое повреждение в результате падения, удара и т.п. (в том числе:
повреждение / трещина на штанге, держателе для валика, корпусе устройства
и т.д.);
• Попадание влаги на электрическую часть (или в щели корпуса с последующим
выходом из строя электронных частей, плат и т.д.);
• Использование моющего средства без пеногасителя / щелочного, не
прописанного в инструкции (не от производителя устройства);
• Нарушение текущей инструкции по эксплуатации;
• Несвоевременное обслуживание устройства (в том числе: загрязненные
фильтры, которые приводят к перегреву мотора, забитые мусором части
пылесоса, блокировка движения вала щетки в результате попадания предметов,
мешающих вращению);
• Самостоятельный ремонт не в авторизованном сервисном центре
производителя;
• Естественный износ запчастей и расходных материалов.

• Любые дефекты, возникшие из-за контакта с жидкостью, коррозия из-за
ржавчины, а также из-за органических следов насекомых и др. животных;
• Поломки, связанные с перепадом напряжения и / или неправильным
подключением/ зарядкой устройства;
• Использование аксессуаров, непоставляемых и неодобренных
производителем.
В гарантийном обслуживании будет отказано в случае порчи/ удаления имени/
серийного номера (SKU) устройства.
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Гарантийное обслуживание 

А Внимание: Установление гарантийного случая происходит только в 

рамках диагностики. 

*При возникновении неполадок не пытайтесь устранить причину поломки 

самостоятельно. Обратитесь в сервисный центр, где специалисты выполнят ремонт 

устройства в соответствии со всеми необходимыми требованиями. 

Связаться с нами
WhatsApp/Телефон для связи:

+7(495) 001-05-95
Электронная почта:
Service@mikors.ru

RU-21


	Обложка Рус
	c40288f2dba8e419f28e69faa12a021488c08383d2a9f8c7db0f97b0b1d43f3a.pdf



